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SATSA PA
PROCESSEN

Jag vet att det ar speciellt, att som fértroendevald jobba med
l6neprocesser. Medlemmarna har hoga forvintningar och
man har ofta hoga féorvantningar pa sig sjilv att lyckas skapa
l6nenivaer si 1angt 6ver mirket som mojligt.

Den hir handboken dr tinkt som ett stod till alla fértroende-
valda som jobbar med lokal I6nebildning.

Handboken beskriver de olika stegen i den lokala 16nebildnin-
gen och den roll du som fortroendevald har. Personligen tror
jag att det finns en poidng med att IAgga nagot mindre energi pa
nivan pa l6neutrymmet och l1igga nigot mer energi pa sjilva
processen.

Jag dr overtygad om att vi hjilper medlemmarna pa ett véaldigt
bra sitt om vi kan bidra med 16neprocesser av béttre kvalitet,
béttre underlag och tydligare 16nedialoger.

Alla medlemmar har ocksa ritt att fa en realistisk bild av
I6nesittningen. Genom lénedialogen kan de piverka sin 16n,
men behodver ocksa f4 kunskap om att det &r ménga fler
parametrar som spelar roll fér I16neutvecklingen.

I handboken finns ett sirskilt avsnitt som
handlar om hur ni kan féra en dialog med
medlemmarna kring 16n och hur ni kan
stotta dem infor 16nedialogen.
Lycka till!

Anders Johansson
Forbundsordforande Forena
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LOKAL
LONEBILDNING

Det ligger i bAde de anstéilldas och i arbetsgivarnas
intresse att det finns en schysst l6nsamhet och stark
tillvaxt. Gar det bra for foretagen ir jobben tryggare
och mgjligheten till bra 16neutveckling battre.

Lokal I6nebildning utgar fran ett foretags affars- och verksamhets-
idé, finansiella stallning och utvecklingsmdjligheter. Foretags-
ledningen och det lokala facket sitter inne med de bista kun-
skaperna om detta och darfor ar det ju naturligt att det ar ni som
ska komma 6verens om hur lI6nerna ska séttas.

Det centrala avtalets inriktning ir att stodja en lokal process dir
arbetstagarens maluppfyllelse, kompetens och skicklighet ligger
till grund f6ér den individuella 16neutvecklingen. De grund-
laggande principerna dr att “10nen faststills individuellt och med
beaktande av arbetets art och svarighetsgrad, arbetstagarens
kvalifikationer och arbetsinsats samt principen om lika 16n for
lika eller likvardigt arbete” (Avtal om 16nebildning, sid 50).

Tanken med det centrala avtalet dr att det ska finnas en dialog
mellan chefen och medarbetaren och det lokala Forena tillsam-
mans med arbetsgivaren utformar reglerna for 16neprocessen.
Det finns inte ndgon central rekommendation fér hur en 16ne-
dialog ska ga till. Tanken ar att kvaliteten pa l16nedialogen blir
bittre om de lokala parterna sjilva bestimmer hur samtalet ska
ga till.

Den lokala 16nebildningen kan se ut pa flera sétt. Den hir
handboken beskriver processen i sex steg: (Lite langre fram
beskriver vi vart och ett av dem.)




MEDBESTAMMANDEFORHANDLA OM FORETAGETS
LONEPOLITIK OCH DE KRITERIER SOM SKA LIGGA
TILL GRUND FOR LONESATTNINGEN.

ANALYSERA LONESTRUKTUREN PA FORETAGET.

BJUD IN MEDLENMMARNA | PROCESSEN.

FORHANDLA OM LOKALT LONEAVTAL.

INFORMERA OCH STOTTA MEDLEMMARNA
INFOR LONEDIALOGEN.

GENOMFOR DEN AVSLUTANDE FORHANDLINGEN.




AVTALETS OMIFATTNING
Loneavtalet géller endast Forenas medlemmar, till skillnad
mot kollektivavtalet om allmédnna anstillningsvillkor som
omfattar i princip alla anstéllda pa foretaget.

For att omfattas av 16neavtalet ska medlemmen ha blivit
anstédlld senast dagen fore lonerevisionsdatumet.

Det finns dock nagra anstdllda som inte omfattas:

® Provanstéllda

® De som har tidsbegridnsad anstillning som varar
kortare tid 4n tolv manader

® De som kvarstir i tjdnst efter fyllda 68 ar

® De som har anstéllts efter fyllda 65 ar

® Pensionérer

Det ar anstadllningsformen vid l16nerevisionsdatum som ar
avgorande. Den som exempelvis ar provanstilld vid 16ne-
revisionsdatumet omfattas inte av lonerevisionen. Om med-
arbetaren sedan far en tillsvidareanstillning ska bestdmmel-
serna i avtalet vara vigledande vid 16nesittningen.

Den som ir fordldraledig eller sjukskriven omfattas av
avtalet. Det gor daremot inte den som &r tjanstledig av andra
skil i minst tre minader framéat. Nar den medarbetaren
atergir i tjanst ska en 6versyn goras i enlighet med det avtal
som géller da.

Den som anstélls den forsta januari eller senare 16ne-
revisionsaret ingar inte heller i ldnerevisionen, om det
vid anstillningen triffades 6verenskommelse om detta.

Vér rekommendation dr att det i sa fall dokumenteras
skriftligt sa att det inte finns nagon tvekan om vad som géller.






STEG 1

KOM
OVERENS

Den lokala 16nebildningen borjar med att féreningen
tillsammans med arbetsgivaren enas om lone-
politiken och kriterierna.

Utgangspunkten i kollektivavtalet dr att fack och arbetsgivare
hittar samarbetsformer som stoder ett aktivt lokalt 16ne-
bildningsarbete. Avtalet forutsitter alltsi en 6msesidig dialog
dir biagge parter bidrar med sina erfarenheter.

Foretagets 1onepolitik och Kriterierna for 16nesittningen ska
faststéllas i en medbestimmandeforhandling. Avtalet under-
stryker att ett gemensamt synsitt pa l16nebildningen har stor
betydelse for att den lokala 16neprocessen ska fungera pa ett bra
sétt.

Forenas lonepolitiska plattform beskriver pa ett 6vergripande
sitt hur férbundet ser pa 16n (till exempel vad som ska paverka
l6nens storlek), hur 16nedkningar ska férdelas och pa vems
villkor.




| LONEPOLITISKA PLATTFORMEN STAR T EX ATT:

® Lonen ska ta hdnsyn till arbetets art och svarighetsgrad,
arbetstagarens kvalifikationer och den individuella prestationen.

® Lonen ska variera med olikheter i arbetskrav och med
skillnader i arbetsresultat och kompetens.

® Lonen ska 6ka i takt med att arbetsuppgifterna blir svarare,
kriaver mer ansvar och med 6kad skicklighet/prestation.

@ Alla 16nepaverkande faktorer/kriterier ska vigas in nir 1onen
faststills.

® Medlemmarnas arbetsprestation ska beddmas ur bade ett
langsiktigt och kortsiktigt perspektiv.

® Lonepaverkande faktorer/Kriterier ska vara kinda for alla
pa foretaget.

@ Lonerna ska vara jamlika och jimstéllda. Inga 16neskillnader
ska férekomma med anledning av kon, konséverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedsittning, sexuell liggning eller
alder.

Nér ni har kommit 6verens om de grundliggande varderingarna
for foretagets Ionepolitik kan ni gd vidare med att faststélla
kriterierna for Ionesittningen. Enligt det centrala avtalet ska
foljande beaktas: ”... 6kade erfarenheter i befattning, mer kvalifi-
cerade arbetsuppgifter, 0kade krav i arbetet, 6kat ansvar och storre
befogenheter, arbetsinsatser samt sidan utveckling av egen och
andra kompetens som ar av vikt for verksamheten.”

EXEMPEL PA KRITERIER SOM KAN LIGGA

TILL GRUND FOR LONESATTNINGEN:

® UTVECKLING. Nya, mer kvalificerade arbetsuppgifter.

® KOMPETENS. Foérdjupad eller breddad, som forbéttrar arbets-
prestationen eller mojliggdr mer kvalificerade eller komplexa
arbetsuppgifter.

©® MALUPPFYLLELSE. Forméga att planera och utfora
arbetsuppgifter med god kvalitet.

©® KUNDORIENTERING. Forméga att hantera kundkontakter
professionellt.

® SAMARBETE. Formaga och vilja att dela med sig av erfarenheter.
Skapa och bidra till en positiv gruppkénsla samt vilja att bidra
till att kollegorna utvecklas.



STEG 2

ANALYSERA

Nista steg ar att gora en analys av l16nestrukturen pa
foretaget. Kunskap om lonestrukturen kan vara ett
viktigt verktyg nér ni féorhandlar om I6neutrymme
och korrigering av felaktiga 16nestrukturer.

Borja med att ta reda pa fakta om lonerna pa foretaget.
Idet centralaavtalet star det vilka uppgifter arbetsgivaren
ska redovisa fore lonerevisionen:

® Foretagets totala Iénevolym
® Foretagets totala I6nevolym avseende medlemmar i Forena
® Individuell 16n for varje Forena-medlem vid foretaget

Det hir underlaget kan ge vardefull information dels om
16nelaget pa foretaget, dels om hur anstillda ligger till 16ne-
massigt i forhallande till arbetsuppgifter.

FAO (forsdkringsbranschens arbetsgivareorganisation) tar varje
ar fram statistik Over branschens lénenivaer och den statistiken
far vi inom Forena anvidnda. Yrkesgrupperingen som anvands
heter vy: virdering av yrken. Vy-koden bestar av fyra siffror, dar
de tre forsta beskriver yrket/yrkesfamiljen och den fjirde anger
komplexitetsnivan pa befattningen.

Genom att jAmfora statistiken for olika vy-koder pa foretaget mot
statistiken for hela landet fir ni en bild av hur foretagets 16neldge
ser ut i forhallande till andra foretag.

Pa www.forena.se/lonestatistik hittar ni lI0nestatistik for hela
branschen. Informationen ér tillgdnglig for alla medlemmar.

Det ar ocksa bra att skaffa sig en bild av foretagets ekonomi.
For att gora det kan ni ta hjilp av exempelvis kvartalsrapporter
och senaste arsredovisningen.






BJUD IN
MEDLEMNMAR

Skapa en dialog med medlemmarna och gér dem
delaktiga i arbetet med det lokala 10neavtalet.

LYSSNA

Nu har ni, genom den inledande analysen, fatt en bild av
16neldget pa foretaget och utrymmet for Ionedkningar.

Men for att den lokala I6nebildningen ska fungera och for
att ni ska kunna férhandla fram ett avtal som medlemmarna
stéller sig bakom behd6ver ni veta vad de tycker.

Bjud innan forhandlingen in till ett medlemsmaote

ddr ni pratar om ert lokala avtal.

® Vad tycker medlemmarna om ert nuvarande avtal?

® Vad tycker medlemmarna om den lokala 16nebildningen?

® Hur tycker de att 16nedialogen fungerar?

@ Vilka former for 16nedialog tycker de skulle vara bast?

® Hur ser de pé individgarantier?

® Vad har inte fungerat hittills och hur kan ni gora for att
det ska fungera bittre framdver?

FRAGA

Pa medlemsmotet kommer det sikert upp flera synpunkter och

forslag. Vissa saker kan direkt kinnas sjdlvklara att férhandla om.

Andra kanske ni behdver undersdka hur majoriteten av medlem-

marna stiller sig till. Efter medlemsmdétet kan ni darfor skicka ut

en enkét baserad pa de fragor och forslag som kom upp pa motet:

”Vill du ha méjlighet att...” ”Vad tycker du om...”.

En viktig fraga kan vara den om individgarantier — hur staller

sig medlemmarna till individgarantier och hur vill de i sa fall att

G garantierna ska se ut?
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CHECKLISTA:
Lyssna

Fraga
Forhandla
Informera

Genom en enkit far alla moéjligheten att komma till tals.
Dessutom far ni siffror pd hur medlemmarna stéller sig till olika
fragor, vilket kan vara vardefullt infor férhandlingarna. Vet ni
att en majoritet av medlemmarna star bakom ett krav blir det
lattare att argumentera for det. Det ligger ju dven i arbetsgivarens
intresse att de anstéllda blir ndjda med det lokala avtalet.

Berditta for medlemmarna om enkdtresultatet och hur det
paverkar forhandlingarna!

FORHANDLA
Néir ni har analyserat 16neldget, haft medlemsmote och gjort en
medlemsenkit har ni férhoppningsvis en bra bild av vad med-
lemmarna vill och vilka krav ni tycker kdnns rimliga och néd-
vandiga att lagga fram i den kommande forhandlingen.

Om det blir problem under forhandlingarna ar det viktigt att ta
tillbaka fragorna till medlemmarna och hora vad de tycker. Hur
hart ar det rimligt att driva kraven? Vad kan vi kompromissa om?

INFORMERA

Nér avtalet ar klart dr det dags att informera medlemmarna om
hur det blev. Hur formerna fér medlemsinformationen ska se

ut kan ni ocksd komma 6verens om i avtalet. Kanske kommer ni
fram till att Forena och arbetsgivaren gemensamt ska informera
bide medlemmar och chefer.

Det finns ingenting som hindrar att ni ger egen information till
medlemmarna. D4 fir ni mdjlighet att forklara varfor avtalet blev
som det blev, vad ni kinner er néjda med och vad ni tvingades
gora avkall pa.

I en forhandling handlar det ju om att bade ge och ta och det
gar inte att fi alla sina dnskemal och krav tillgodosedda.
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FORHANDLA

Nu ar det dags att forhandla fram det lokala 16ne-
avtalet. Det ska ni gora i god tid fore 16nerevisionen.
I forhandlingen om ert lokala I6neavtal ir det fyra
punkter som ska diskuteras.

1. AVTALETS INNEHALL OCH INTENTIONER

Har ni fértroendevalda och arbetsgivaren samma bild av hur
det centrala avtalet dr konstruerat och vad det dr ni ska komma
overens om? Tdnker ni likadant om avtalets intentioner?

2. FORMERNA FOR DEN LOKALA LONEPROCESSEN
OCH EVENTUELLT LONEUTRYMME

Det dr en rekommendation, men inget krav, att det ska genom-
foras en 16nedialog mellan chef och medarbetare. Det dr viktigt
att ni bestimmer er lokalt for vilken roll 16nedialogen spelar i
sjilva lIonesattningsprocessen. Poidngtera att 16nen inte faststills
slutgiltigt under 16nedialogen!

I16nedialogen bor féljande fragor tas upp: aktuella arbets-
uppgifter, arbetsbelastning, utvecklingsmaojligheter, kompetens-
krav och maluppfyllelse — allt sett i ett helhetsperspektiv pa bade
kort och lang sikt.

I det centrala avtalet star det att de lokala parterna ansvarar for
att alla Forenamedlemmar behandlas efter samma varderingar
och principer. Det giller exempelvis om ndgon medlem inte vill
delta i I6nedialogen. D4 méste ni och foretaget se till att den
medlemmen 4nda fir samma behandling som 6vriga medlem-
mar. Ett annat exempel 4r om en chef inte har skott lonedialogen
enligt ert lokala avtal. D4 ska badda parter se till att ingen medlem
missgynnats av det.

Om ni vet att flera av era medlemmar tycker att det r jobbigt att
prata 16n med sin chef dr det mojligt att i ert lokala avtal

komma 6verens om att det ska finnas mdjlighet for medlemmen
att ta med en Forena-representant vid I6nedialogen.
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En viktig fraga ar forstas vad som ar ett rimligt Ioneutrymme.
Anstillda i forsdkringsbranschen ska 6ver tid ha i princip samma
l6neutveckling som andra branscher pa svensk arbetsmarknad,
det vill séga att vi ska f6lja det s& kallade market.

Siffran i den si kallade stodlosningen ska vara densamma som
market, men sdger ingenting om hur stort lJ6neutrymmet kan
vara hos er lokalt. Den siffran ir en sista utvig om ni inte skulle
komma 6verens. Den forsta frigan ni bor stélla er 4r om det finns
nagon anledning till att féretaget inte ska ha 16nedkningar som
foljer mirket. Det kan finnas skil for bade en hégre och 14gre
siffra, beroende pa hur det gar for foretaget. Handlar det om att
rddda jobb kan ni behéva gd under mérket. Generellt sett har
dock vara foretag en stark ekonomi. I den hir diskussionen far
ni stdd av den analys ni har gjort 6ver foretagets ekonomi och
l6nelége.

Konkurrenskraft ar ett vanligt argument mot I6nedkningar. Man
ska dock komma ihig att konkurrens inte bara handlar om att
ha laga kostnader. Konkurrens om medarbetare ir ju minst lika
viktig for vara foretag.

Nér ni forhandlar om 16neutrymmet ar det viktigt att tdnka pa
att hela Ioneutrymmet inte fordelas i Ilonedialogerna. D4 finns
det risk for att den avslutande férhandlingen blir svar att hantera,
eftersom det inte finns nagra pengar kvar att justera till exempel
oeniga lonesamtal med.

En tumregel frin gamla tiders pottforhandlingar ar att mellan
tio och femton procent av 16neutrymmet bor finnas kvar till den
avslutande forhandlingen. Det kan vara ett riktmérke dven nu.

Ny 16n ska sittas i samband med befordran. Befordringstilligg
ingdr inte i det Il6neutrymme ni avtalar om och ni ska alltsa inte
ta hojd for detta.

Det ir bara 16nedkningar som sker inom tiden for 16nerevi-
sionen som réknas med i I[6neutrymmet. Exempel: om ert lokala
avtal géller fran den f6érsta januari och slutférhandlingen ska vara
Klar senast den 30 april riknas inte 16nedkningar efter forsta maj
in i l6nerevisionen.
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Vi har relativt hdga genomsnittsloner i vira foretag, men vi ska
inte glomma bort att vi ocksa har stora grupper med laga 16netr.
Som facklig organisation har vi en viktig uppgift i att bevaka de
medlemmarnas intressen. Gor en beddomning, tillsammans med
medlemmarna, om det pa ert foretag finns behov av ndgon form
av individuell garanti i det lokala avtalet.

P4 svensk arbetsmarknad 4r den vanligaste garantin ett
generellt paslag i kronor for alla anstillda. Om det avtalade
l6neutrymmet exempelvis ar 2,6 procent brukar den individuella
garantin ligga pé cirka 300 kronor.

EXEMPEL PA OLIKA GARANTIER:

® 50-PROCENTSREGEL: medlemmen garanteras minst
50 procent av den avtalade l16neutvecklingen under en
l6pande trearsperiod

® KRONTAL: minst X kronor

® PROCENT: minst Y procent

©® KOMBINATION: minst Y procent, dock 1agst X kronor

I det centrala avtalet finns en skrivning om att en arbetstagare
sarskilt ska uppméarksammas om hen under en tredrsperiod haft
en loneutveckling som dr mindre dn 50 procent av den avtalade
l6neutvecklingen for Forena-medlemmarna.

3. TIDSPLAN

Inga nya loner far betalas ut innan den avslutande forhandlingen
ar Klar. Darfor ar det bra med en s kort period som mojligt for
l6nerevisionen, eftersom det annars tar lIingre tid f6r medlem-
marna att fa sina nya Iéner.
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4. INFORNMATION
Det r viktigt att 16nebildningsprocessen dr vél forankrad hos
medlemmarna. Alla ska vara informerade om 16nepolitik,
kriterier och regler.

Eftersom ni lokalt ska slutférhandla om lonerna kan det
vara bra att ha en gemensam information till anstillda och
l6nesittande chefer. TAnk pa att ert lokala 16neavtal bara giller
Forenass medlemmar och det ir bara de (och cheferna) som ska
delta p4 motet.

Om foretaget inte gr med pé att Forena medverkar vid ett
gemensamt informationsmote ar det rimligt att ni far ha
medlemsmote pa arbetstid.

Det dr viktigt att cheferna far en bra utbildning s att de vet hur
l16nesittningen ska ga till. Aven det kan ni skriva in i avtalet.
Om foretaget visar Oppenhet, till exempel genom att tillata
medlemsmoten pa arbetstid, sa dr det bra om ni visar samma
Oppenhet tillbaka. Ni kan exempelvis delge foretaget den infor-
mation ni ger medlemmarna. Ni kan ocksé bjuda in en chef att
vara med pd medlemsmotet. Samtidigt har forstas bada parter
behov av att ocksa ha egen tid for samtal och information.

Vissa saker ar fastslagna i det centrala avtalet och de sakerna
kan ni inte férhandla bort eller &ndra pa. Det giller till exempel
minimilonerna, 16n efter férdldraledighet, ersidttning for 6vertid,
mertid, restid och ob-ersittning och att det lokala 16neavtalet
bara omfattar Forenas medlemmar.

I ert lokala avtal finns det nagra saker som Forena centralt tycker
bor finnas med, &ven om det centrala avtalet inte uttryckligen
sager att det beho6vs. Det giller till exempel att det finns en tydlig
process for Ionesittningen, loneutrymmet och revisionsdatum.

Har ni svart att komma 6verens om ett lokalt avtal ir ni val-
komna att ta kontakt med kansliet for rdd och st6d.

Avslutar ni den lokala férhandlingen i oenighet méste central
forhandling begiras inom tio dagar.

Lyckas ni inte komma 6verens kan det till slut bli aktuellt
med den sa kallade stodlésningen. Mer om den langre fram.
Nér avtalet r underskrivet skickar ni in det till kansliet.

18



MARKET

P4 svensk arbetsmarknad finns en princip om att parterna
inom den konkurrensutsatta exportindustrin forst traffar
avtal om lénedkningarnas storlek. Den siffran fungerar sedan
som en norm for 16nedkningarna i andra kollektivavtal och
kallas for méarket.
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CHECKLISTA vV

Innehdall idet lokala avtalet.

O AVTALETS INNEHALL OCH INTENTIONER

GOr en gemensam genomgang av 1énedelen i kollektivavtalet
och sdkerstéll att ni r 6verens om utgangspunkterna for for-
handlingen.

0 FORMERNA FOR DEN LOKALA I._§5NEPROCESSEN
OCH EVENTUELLT AVTAL OM LONEUTRYMME

Hur ska lonerna sdittas hos er? Exempelvis generellt pdaslag
eller lonedialog? Bestéimmer ni er for lonedialog dir det bra
om ni kommer overens om till exempel:

® Hur dokumentationen av 1dnedialogen ska ga till och vad
som ska finnas med i den

® Hur mycket tid som ska avséttas for varje enskild medarbetares
I6nedialog

@ Vilka frigor som ska behandlas i dialogen

@ Att dialogen ska vara just en dialog. Bada parter ska ges
utrymme att prata och bada parter ansvarar for att anvinda
sakliga argument

[0 HUR SKA NI FORHALLA ER TILL MARKET?
Avtalar ni om I6neutrymme, s avtala ocksd om hur mycket
som ska finnas kvar till den avslutande forhandlingen.

O DISKUTERA INDIVIDGARANTIER

20



0 EXEMPEL PA ANNAT SOM KAN VARA
BRA ATT TA MED:

® Hur ni sdkerstéller att den som avstar fran Ionedialog
inte missgynnas

® Hur ni ska hantera de fall dir chefen inte skott l6nedialogen
enligt avtalets intentioner

® Att Forenamedlemmar vid behov far ta med sig en fortroende-
vald till I6nedialogen

O TIDSPLAN FOR LONEREVISIONSARBETET
Inga nya loner kan betalas ut innan den avslutande
forhandlingen 4r genomford. Det ar viktigt att ni kommer
Overens om en tidsplan for Ionerevisionen.

Exempel:

® Under vilken period 16nedialogerna ska genomforas
® Fran vilket datum de nya lonerna ska galla

® Nir den avslutande férhandlingen ska héllas

O INFORMATION TILL ANSTALLDA OCH CHEFER

Exempel pa sadant som kan tas med i avtalet ndr
det gdiller information och utbildning:

® Hur informationen ska sprida

@ Att Forena fir ordna medlemsmoten pé arbetstid.

® Utbildning for berdrda chefer

® Mojligheten for de lokala representanter att vara med
pa varandras utbildningar

21



LU
-
7))

COACHA
MEDLEMNMAR

De flesta Forena-medlemmarna vill prata 16n med sin
chef. Darfor ar det en stark rekommendation att den
lokala l16neprocessen innehdller 16nedialog mellan
medarbetare och chef. Infor 16nedialogen blir ni som
fortroendevalda ett viktigt bollplank och stod.

DU HAR TRE KONKRETA UPPGIFTER NAR DET
GALLER MEDLEMSSTODET:

1. COACHA MEDLEMMAR SOM VILL HA RAD/sTOD
Erbjud girna medlemmarna individuellt stod infor I16nedialogen.
Det kan ni gora pé olika sitt. Ni kan till exempel ordna en 6ppen
mottagning for Ionecoachning eller finnas tillgdngliga for samtal
per telefon vissa tider under veckan.

Om det finns medlemmar pa arbetsplatsen som behover eller
vill ha extra stdd inf6ér 16nedialogen dr det bra att erbjuda dem
det. Bestdm tid och plats for ett mote nér ni kan sitta i lugn och
ro. Lyssna, still fragor och uppmuntra medlemmen att sjilv hitta
svaren.

For att kunna samtala om sin 16n behdver medlemmen veta
hur hens 16n ligger till i jamforelse med andra likvardiga tjanster.
Medlemmen har tillgdng till 16nestatistik via Forenas hemsida.

Vissa vill ocksd veta hur 16nen fér den egna yrkesgruppen
ser ut i andra branscher. Nagon sammanfattande och bran-
schovergripande statistik har vi inte, men méanga ginger kan
medlemmen fi hjilp med l6nestatistik av aktuellt fackférbund.
Inom TCO-familjen brukar vi hjadlpa varandra med den typen av
uppgifter.

I de flesta fall 4r det ocksa okej att informera om hur medlem-
mens relativa 16nelédge i gruppen ser ut: Vi har elva medlemmar
i din grupp. Ni tjdnar mellan 21 000 och 27 000 kronor och du har
den sjunde hogsta 16nen”.
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Det finns dock tillfallen d4 man ska vara mer forsiktig och det
géller framfor allt ndr det handlar om sma grupper. En tumregel
ar att vara forsiktigare nir det handlar om grupper dir det finns
fem eller firre anstillda.

Som fortroendevald kan du berdtta om ldnestatistiken, hjilpa
medlemmen att hitta rétt statistik, informera om den hégsta och
lagsta lonen i gruppen, uppmana medlemmarna att diskutera
16n med varandra samt berdtta om det lokala avtalet och de
l6nekriterier som finns pa er arbetsplats.

Nésta steg for medlemmen &r att kartligga arbetsuppgifterna.
Det ir viktigt att medlemmen far med alla uppgifter som ingéar i
tjansten. Du som fortroendevald kan be medlemmen att beritta
om alla arbetsuppgifter och sedan stélla foljdfragor. Om medlem-
men siger att hen gor 16nerna, sa fraga hur det gar till. ’Kan du
beskriva vad det innebar?”

Medlemmen bor dven fundera pé sin roll pa arbetsplatsen.
Ar personen drivande och tar ett stort ansvar for verksamheten?
Ar hen bra p4 att dela med sig av kunskap eller fungera som det
sociala kittet i gruppen?
Be medlemmen att berétta for dig vad hen ar bast pa i sitt jobb.
Eftersom 6kat ansvar ska leda till hogre 16n ar det viktigt
for medlemmen att fundera 6ver om arbetsuppgifterna har
forandrats sedan senaste 1onerevisionen. Det kan handla om
att antalet arbetsuppgifter har 6kat, att kraven har hojts, att
arbetsuppgifterna har blivit svarare eller att medlemmens
ansvarsomrade har utokats.

Lonedialogen dr ett viktigt verktyg for medlemmen att kunna
paverka sin 16n och for chefen att forklara varfér medlemmen har
den 16n hen har. Men det ir ocksé viktigt att medlemmen forstar
att I6nesattning ar en process som pagar hela aret och att det
finns minga faktorer som tillsammans sétter 16nen.
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2. ORDNA MEDLEMSMOTEN OCH INVOLVERA
MEDLEMMARNA | AVTALSPROCESSEN
Forutom den individuella coachningen kan det vara bra att ordna
medlemsmoten dar ni berédttar om alla de faktorer som paverkar
l6nesittningen och vilken roll 16nedialogen spelar i samman-
hanget. Ni kan tipsa medlemmarna om hur de kan foérbereda sig
infér och upptrida under lI6nedialogen.

Glom inte att gi igenom de lokala férutsdttningarna pa er
arbetsplats. En av de viktigaste punkterna ir era lokala 16ne-
Kkriterier.

3. SYNLIGGOR MEDLEMSNYTTAN OCH VAR ROLL
Genom att involvera medlemmarna i loneprocessen, bjuda in till
informationsmoten och erbjuda individuella samtal visar ni att
Forena spelar en viktig roll i Idneprocessen &ven om ni inte ar
med och férhandlar 16nen fér var och en av medlemmarna.

Det ar viktigt att Forena ir tillgdngligt och synligt for medlem-
marna. Ni kan exempelvis affischera om medlemsmoten och
medlemscoachning, ni kan stilla upp en dator i lokalerna och
erbjuda er att hjalpa till att hitta relevant l16nestatistik och ni kan
dela ut frukostpésar med en smorgas tillsammans med informa-
tion om léneprocessen.
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Inga 10ner ir faststillda forrdn den avslutande forhand-
lingen ar klar. I den avslutande férhandlingen ska ni:

1. FASTSTALLA LONERNA FOR SAMTLIGA
FORENAMEDLEMMAR

Ingen 16n ir slutgiltig innan den avslutande férhandlingen ir
klar. Tanken dr inte att Forena ska vara med och paverka 16nen
for varje enskild medlem (det &r trots allt arbetsgivaren som
sdtter l1onerna och ansvarar fér dem), men ni ska kunna se att
l6nesattningen och strukturen ar rétt.

2. SAKERSTALLA ATT DET

LOKALA AVTALET HAR UPPFYLLTS

Ga igenom avtalet ni skrev — har bida parter levt upp till det?
Blev det som ni tinkt er? Vad gick bra? Vad méirker ni redan nu
att ni behover Andra pa? Har det avtalade 16neutrymmet lagts ut
pa medlemmarna? Har eventuella 16negarantier uppfyllts?

3. SARSKILT UPPMARKSAMMA ARBETSTAGARE
SOM FORKLARAT SIG OENIGA | LONEDIALOGEN,
SOM HAR SVAG LONEUTVECKLING ELLER SOM AV
ANDRA SKAL AVVIKER | LONEJAMFORELSEN

De hér punkterna handlar om att kvalitetssikra avtalet. Som vi
har konstaterat tidigare ar det viktigt att hela l6neutrymmet inte
har férdelats i 16nedialogen, for att ni nu ska kunna gora justerin-
gar. Vad kan ni gora for medlemmar med svag lI6neutveckling?
Atgirder som héjd 16n, nya arbetsuppgifter, ny placering i organ-
isationen eller kompetensutveckling dr exempel pé atgirder ni
kan komma 6verens om.

4. BEHANDLA OVRIGA LONEREVISIONSFRAGOR
Har kan ni ta upp alla 6vriga frigor som handlar om lénerevi-
sionen och 16neprocessen. Utvardera processen — blev den som
ni hade tdnkt er? Vad behover korrigeras infér ndsta process?
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OM NI INTE
AR OVERENS

Hela modellen med lokal 16nebildning bygger pa att
fack och arbetsgivare bidrar med sina kunskaper fran
verksamheten och samverkar pa ett konstruktivt sitt.
Skulle ni trots allt inte komma 6verens finns olika
vigar att ga.

Om ni inte kommer 6verens lokalt kan ni borja med att vinda er
till kansliets ombudsmén for rad och stdd. De centrala parterna
kan undantagsvis medverka i de lokala férhandlingarna, om
bada parter dr 6verens om att det 4r den bista 16sningen for att
komma tillritta med en lasning.

Lyckas ni trots allt inte komma 6verens om sjilva formerna
for 16nesattningen eller Il6neutrymmet finns det en sé kallad
stodlosning i det centrala avtalet.

Dar har Forena och FAO bestamt vilka regler som ska gélla.

Att anvidnda stodldsningen ir att betrakta som ett misslyckande
for bada parter. Om ni Anda maste anvinda er av den ar 16ne-
utrymmet att fordela i lonerevisionen samma som mérket. Aven
med stddlosningen héller ni en avslutande férhandling. Den ska
framst handla om kvaliteten pa l6nedialogen och om processen
har levt upp till férvintningarna.

Genom att skriva ett lokalt loneavtal dr lokala Forena med
och tar ansvar for loneutvecklingen pd foretaget. Men om
loneutvecklingen sker enbart pd foretagets villkor kan ni
inte vara med och ta ansvar. Det dir ett viktigt budskap till
medlemmarna om ni hamnar i stodlosningen.
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KORTFAKTA
OM FORENA

ANTAL MEDLENIMAR
Drygt 13 000

FORENINGSSTATISTIK
Antal foreningar: 35

Antal klubbar: 30

Antal fortroendevalda: ca 850

STORSTA FORENINGARNA
® Forena Liansforsakringar

® Forena Folksam

® Forena Skandia

® Forena If

® Forena Trygg-Hansa

VANLIGASTE YRKESGRUPPERNA | BRANSCHEN
1. Skadearbete, sak

2. Kundservice/inneséljare, sak

3. Skadearbete, person

4. Skadearbete, teknisk

FORBUNDSSTYRELSEN
Forbundsstyrelsen (FS) bestar av elva ledamoter.

FORENAS KANSLI
Kansliet har 22 anstallda

LONER

Du som 4r medlem i Forena har tillgdng till Forenas I6nestatistik
dir du kan fi reda pa vad andra med liknande arbetsuppgifter
som du tjinar. Lonestatistiken presenteras pi Forenas hemsida
en gang per ar (oftast i mars minad).
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